
 

   
 

 

 

1 (3) Danderyds Sjukhus Datum 
2026-09-10 

Integritet gällande applikationen Rösthjälpen 
Senast uppdaterad: 10 september 2026 

Om applikationen 
Rösthjälpen är en applikation som är tänkt att underlätta för patienter att genomgå röstterapi och 
ska användas mellan logopedbesök.  Applikationen innehåller generella inspelade röstövningar 
och tips som är kopplade till röstterapin. 

Rösthjälpen tillhandahålls av Danderyd Sjukhus (Region Stockholm), men har utvecklats via en 
tjänsteleverantör och kan erbjudas av olika vårdorganisationer inom Sverige. Applikationen 
ersätter inte medicinsk bedömning, rådgivning eller kontakt med hälso- och sjukvården. 

Ingen insamling av hälsodata eller personuppgifter 
Rösthjälpen kan innehålla information, instruktioner och övningar som din logoped 
rekommenderar. Applikationen samlar inte in information om användarens hälsotillstånd, 
diagnoser, resultat av genomförda övningar eller annan information som kan kopplas till dig som 
användare. 

Användning av rösthjälpen 
Din behandlande logoped väljer ut och anpassar ljudfiler och övningar som är relevanta för din 
behandling. För att komma åt dina specifika övningar i appen får du en genererad PIN-kod, av 
din logoped. 

Det finns ingen teknisk koppling mellan din medicinska journal och appen. Appen vet inte vem 
som använder koden, och ingen känslig patientdata överförs till eller från appen. 

Teknisk information 
För att applikationen ska kunna fungera kan teknisk information hanteras av operativsystemet, 
appbutiken eller den tekniska infrastruktur som används för att distribuera och tillhandahålla 
applikationen. 

Tredjepartstjänster 
Applikationen använder inte tredjepartstjänster som spårningsverktyg för reklam, 
användarprofilering eller analys av användarnas beteende.  
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Vårdorganisationernas behandling av personuppgifter 
Rösthjälpen kan användas av flera olika vårdorganisationer. En vårdorganisation kan inom 
ramen för sin egen verksamhet behandla personuppgifter om patienter i samband med vård och 
behandling. Sådan behandling kan exempelvis innebära att vårdpersonalen ordinerar eller 
rekommenderar användning av ett visst innehåll eller en viss övning i applikationen. 

Sådan behandling sker i vårdorganisationens egna system och processer och innebär inte att 
personuppgifter behandlas i Rösthjälpen. 

Personuppgiftsansvar 
Denna Privacy Policy beskriver hur information hanteras genom Rösthjälpen. 

Om en vårdorganisation behandlar personuppgifter inom ramen för sin egen verksamhet är den 
vårdorganisationen ansvarig för den behandlingen i enlighet med tillämplig 
dataskyddslagstiftning. 

Danderyds Sjukhus som ägare och förvaltare av applikationen är inte genom denna applikation 
automatiskt personuppgiftsansvarig för vårdorganisationernas patientuppgifter. 

Om Danderyds Sjukhus i framtiden behandlar personuppgifter på uppdrag av en 
vårdorganisation kommer den aktuella behandlingen och ansvarsfördelningen att regleras 
separat. 

Den vårdorganisation som ansvarar för patientens vård ansvarar för de 
personuppgiftsbehandlingar som organisationen själv utför. 

Information om dessa behandlingar, inklusive information enligt artiklarna 13 och 14 i GDPR, 
lämnas av den aktuella vårdorganisationen. 

Lagring och radering 
Applikationen lagrar inte personuppgifter om användaren. 

Eftersom applikationen inte har användarkonton eller personliga användarprofiler finns det inte 
heller någon användardata i applikationen som användaren behöver begära raderad. 

Om en vårdorganisation behandlar personuppgifter om en patient utanför applikationen gäller 
den vårdorganisationens regler för lagring och radering av personuppgifter. 

Delning av information 
Applikationen delar inte personuppgifter om användare med vårdorganisationer, andra 
användare eller tredje parter. 
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Om applikationens funktioner i framtiden ändras på ett sådant sätt att personuppgifter kommer 
att delas med någon annan part kommer denna Privacy Policy att uppdateras innan den nya 
behandlingen införs. 

Spårning och annonsering 
Applikationen använder inte personuppgifter för annonsering, marknadsföring eller 
användarprofilering. 

Applikationen använder inte spårningsteknik för att följa användare mellan appar eller 
webbplatser. 

Appbutiker 
Applikationen distribueras via officiella appbutiker, exempelvis Google Play och Apple App 
Store. 

Google och Apple kan som en del av sina respektive tjänster behandla information om 
användare, enheter, appinstallationer och nedladdningar enligt sina egna villkor och 
integritetspolicyer. 

Denna Privacy Policy reglerar inte Googles eller Apples egen behandling av personuppgifter. 

Dina rättigheter 
Om Rösthjälpen inte behandlar personuppgifter om dig har du inga rättigheter att utöva gentemot 
Danderyds Sjukhus med anledning av sådan behandling. 

Om en vårdorganisation behandlar dina personuppgifter inom ramen för din vård är det den 
vårdorganisationen som ansvarar för den behandlingen och för att informera dig om dina 
rättigheter enligt dataskyddslagstiftningen. 

Ändringar av Privacy Policy 
Denna Privacy Policy kan komma att uppdateras om applikationens funktioner eller behandling 
av information förändras. 

Kontaktinformation 
Om du har några frågor om appen eller denna integritetspolicy kontakta Danderyds Sjukhus 

E-post: rosthjalpen.ds@regionstockholm.se 

Organisation: Logopedkliniken, Danderyds sjukhus (Region Stockholm) 
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